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Kodeks Postepowania firmy Toyota Material Handling
Polska Sp. z 0. o.

Stowo wstepne Prezesa

Firma Toyota Material Handling Europe (TMHE) jest pierwszym partnerem handlowym, ktérego
wybierajg wszyscy klienci poszukujacy rozwigzan w branzy transportu i przetadunku towaréw.
Nasze innowacyjne produkty, ustugi oraz rozwigzania oferujgce wartos¢ dodang, sg najwyzszej
jakosci. Korzystamy z zasobdéw w sposOb rozwazny, bioragc pod uwage odpowiedzialnos¢ za
srodowisko i otoczenie.

Jako pracownicy firmy TMHE powinniSmy zawsze dziata¢ wspolnie oraz zgodnie (dotyczy
rowniez firmy TMHE jako podmiotu gospodarczego) ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami
prawa i regulacjami.

Dlatego kierownictwo firmy TMHE tacznie z koncernem Toyota Industries Corporation
opracowato Kodeks Postepowania, aby nakresli¢ i zdefiniowaé, na czym polega istota etycznego
zachowania, ktérego bedziemy wymagac od kazdego pracownika.

Firma TMHE zobowigzana jest do prowadzenia dziatalnosci w sposdb uczciwy i dazy do tego,
aby stac sie najbardziej wiarygodnym i uznanym partnerem w branzy transportu i przetadunku
towaréw w Europie. Aby osiggnac¢ ten cel kazdy z nas musi pamieta¢, ze reprezentuje firme
TMHE. Dlatego wszyscy musimy zachowywac sie odpowiednio w kazdej sytuacji zwigzanej z

praca.

Oznacza to, ze musimy by¢ uczciwi, wiarygodni w pracy, a takze musimy podejmowac
przemyslane, dobre decyzje. Prosze, aby kazdy pracownik firmy TMHE doktadnie przeczytat
tre$¢ Kodeksu Postepowania firmy TMHE i zachowywat sie zgodnie z zawartymi w nim zasadami.

[podpis prezesa]

Hakan Dahllof
Prezes firmy Toyota Material Handling Europe
grudzien 2008.
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1. Nasza misja.

Firma ma by¢ pierwszym partnerem handlowym, ktérego wybierajg wszyscy klienci poszukujacy
rozwigzan w branzy transportu i przetadunku towaréw; innowacyjne produkty i ustugi majg byc¢
szeroko rozpoznawalne, mamy by¢ znani z tego, ze dbamy o otoczenie spoteczne.

Chcemy budowa¢ zaufanie i wiarygodnos¢ wsrdd naszych klientdw przez dostarczanie
produktéw i ustug, ktére cechuje bardzo wysoka jakos$¢, co oznacza prawdziwg warto$¢ dodang
dla réznego rodzaju dziatalnosci gospodarcze;j.

Chcemy sprosta¢ oczekiwaniom i ambicjom pracownikéw, udziatowcow oraz dostawcédw przez
poszukiwanie rozwigzan sprzyjajacych ciggtemu rozwojowi.

2. Nasze podstawowe wartosci.

Nasze podejscie do biznesu oraz wartosci, na ktérych opieramy nasza dziatalnos¢, to filozofia
pracy ,The Toyota Way”.

Jest to filozofia zarzgdzania oraz zbiér zasad, ktére odzwierciedlajg najwyzszy poziom
kierowania biznesem, a takze nasze zachowanie w codziennej pracy. Oczekujemy, ze wszyscy
pracownicy przyswojq sobie te wartosci i bedg sie nimi kierowa¢ w codziennej pracy oraz w
relacjach z innymi osobami.

Wyzwania
Rozwijamy sie zgodnie z dtugoterminowg wizjg i dgzymy do spetnienia wszystkich podjetych
wyzwan z odwagaq i kreatywnym podejsciem, ktore sg niezbedne przy realizacji tej wizji.

Kaizen - ciagly rozwoj
Caty czas udoskonalamy prowadzenie naszej dziatalnosci, skupiajac si¢ na innowacjach i
rozwoju. Zadna dziatalnos¢ nie jest perfekcyjna, dlatego zawsze istnieje mozliwos¢ ulepszenia.

Genchi Genbutsu - idz i sprawdz
Kierujemy sie pojeciem ,,Genchi Genbutsu” - jezeli chcesz podja¢ najlepsza decyzje musisz dojs¢
do zrodia i zbadac fakty, aby budowaé zgode oraz osiggngé wyznaczone cele.

Wzajemny szacunek

Szanujemy siebie nawzajem, chcemy siebie jak najlepiej rozumie¢, akceptujemy podejmowanie
odpowiedzialnosci oraz robimy wszystko, aby budowa¢ wzajemne zaufanie.
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Praca zespotowa

Zachecamy do rozwoju zawodowego naszych pracownikéw, umozliwiamy rozwdj, staramy sie
osiggnac jak najlepsze efekty pracy indywidualnej oraz zespotowe;.

3. Instrukcije.

Do kogo skierowany jest Kodeks Postepowania firmy TMHPL?

Kodeks Postepowania firmy TMHPL skierowany jest do wszystkich pracownikéw oraz
przedsiebiorcow i doradcow zatrudnionych przez firme TMHPL.

Jak korzysta¢ z Kodeksu Postepowania firmy TMHPL?

Oczekujemy, ze kazdy pracownik firmy TMHPL przeczyta i zrozumie tres¢ Kodeksu
Postepowania firmy TMHPL, aby zawsze postepowac zgodnie z wytycznymi w nim zawartymi.

Obowigzkiem kadry kierowniczej firmy TMHPL jest wdrozenie i przestrzeganie Kodeksu
Postepowania firmy TMHPL oraz dostosowanie kultury korporacji do zawartych w nim zasad.

Z kim nalezy sie skontaktowaé, aby uzyskaé¢ wiecej informacji na temat
Kodeksu Postepowania firmy TMHPL?

Jezeli pracownicy firmy TMHPL potrzebujg dodatkowych wyjasnien lub informacji dotyczacych
Kodeksu Postepowania firmy TMHPL lub jezeli majg watpliwosci na temat niektérych zachowan
lub praktyk, powinni zwrécic sie do swojego bezposredniego przetozonego, Kierownika Zespotu,
Kierownika Biura, Dyrektora ds. Zasobdéw Ludzkich/Kierownika ds. Kodeksu Postepowania.

Zgoda na przestrzeganie Kodeksu Postepowania firmy TMHPL

Zgodnie z filozofig firmy TMHPL kazde naruszenie zasad Kodeksu Postepowania firmy TMHPL
bedzie powaznie traktowane.

Kazdy pracownik firmy TMHPL musi zgodzi¢ sie na przestrzeganie zasad zawartych w Kodeksie
Postepowania firmy TMHPL, zachowywac sie zgodne z nimi oraz stosowac je w swojej pracy.

Naruszenie zasad Kodeksu Postepowania firmy TMHPL bedzie powaznie traktowane
przez firme TMHPL i moze doprowadzi¢ do postepowania dyscyplinarnego.
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4. Firma TMHPL i MY.

Firma TMHPL prowadzi swojq dziatalnos¢ tak, aby tworzy¢ miejsca pracy, oferowac sprawiedliwe
i stabilne warunki zatrudnienia. Firma TMHPL stara sie rdwniez stworzy¢ harmonijne i sprzyjajace
rozwojowi srodowisko pracy. Pracownicy natomiast starajg sie wykonywac¢ swojg prace jak
najlepiej. Dzieki umiejetnosciom naszych pracownikdédw oraz osdb wspotpracujacych staramy sie
umacniac dziatalnos¢ firmy TMHPL.

Respektowanie praw cztowieka

Respektujemy prawa cztowieka, nie dyskryminujemy nikogo na tle rasy, pfci, pochodzenia, wieku,
religii, orientacji seksualnej, fizycznego uposledzenia, stanu cywilnego, posiadania dzieci.
Nekanie oraz zastraszanie w miejscu pracy nie bedzie tolerowane.

Firma TMHPL jest zobowigzana do przestrzegania Konwencji o Ochronie Praw Cztowieka
dotyczacej miedzy innymi zakazu pracy dzieci, likwidacji niewolnictwa oraz Miedzynarodowej
Konwencji w Sprawie Likwidacji Wszelkich Form Dyskryminaciji, ktéra odnosi sie dyskryminacji ze
wzgledu na zatrudnienie i wykonywany zawdéd; przestrzegamy prawa wolnosci do zrzeszania sie
oraz umow zbiorowych.

Tworzenie i utrzymywanie bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy

Firma TMHPL dazy do stworzenia bezpiecznego oraz zdrowego srodowiska pracy dla wszystkich
swoich pracownikow. Jesli pojawi sie problem lub nastapi wypadek, podjete zostang wszelkie
srodki, ktére umozliwig przeprowadzenie dochodzenia, znalezienie wszelkich przyczyn i
zastosowanie dziatan, ktore wykluczg powstanie podobnej sytuacji w przysztosci. Obecnosé¢ w
czasie pracy pod wptywem narkotykow i/lub alkoholu jest absolutnie zabroniona.

Zachowanie sie poza miejscem pracy

Skupiamy sie na czynnosciach i obowigzkach zwigzanych z pracq i wykonujemy je starannie.
Pracownik zatrudniony przez firme TMHPL nie moze pracowac dla zadnego innego pracodawcy
bez uzyskania zgody, nie moze rowniez bra¢ udziatu w zadnych dziataniach poza miejscem pracy,
ktére majg na celu niszczenie reputacji i jednosci firmy TMHPL.

Poprawa wydajnosci pracy i nabywanie nhowych umiejetnosci

Myslimy innowacyjnie i dazymy do ciagtego udoskonalania i podnoszenia wydajnosci.
Umozliwiamy rozwdj indywidualny oraz poszerzanie wiedzy zawodowej przez szkolenia oraz inne
formy. Rozwdj indywidualny ma wiele wymiarow i moze oznaczac¢, co innego dla réznych ludzi;
rozwoj indywidualny w firmie TMHPL obejmuje takie elementy jak: poszerzenie doswiadczenia,
wiedzy i zdolnosci, aby by¢ gotowym do podjecia wiekszej odpowiedzialnosci.
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5. Nasze zadania w firmie TMHPL.

Firma TMHPL ma na celu zapewnienie jak najwyzszej jakosci produkty i ustugi oraz rozwigzania
zapewniajace wartos¢ dodang, ktdére spetnig oczekiwania klientéw. Firma TMHPL stara sie
utrzymaé wysokie standardy w zakresie zdrowia, bezpieczenstwa i zarzgdzania srodowiskiem;
stawia sobie ambitne cele na wszystkich ptaszczyznach swojej aktywnosci, takich jak: badania i
rozw0j, zaopatrzenie, produkcja, dystrybucja, sprzedaz, wynajem i serwis. Postepujac w ten
sposéb firma TMHPL dziata jak dobra korporacja, ktéra szanuje zasady otoczenia spotecznego,
w ktorym prowadzi swojg dziatalno$¢. Fima TMHPL zastrzega sobie prawo do ochrony swoich
aktywow i tajemnic handlowych.

Zgodnos¢ z przepisami prawa i regulacjami

Musimy przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw prawa i regulacji na danym
obszarze dziatania firmy TMHPL. Naszym obowigzkiem jest znajomos¢ obowigzujacych
przepisbw prawa, ktére dotyczg kazdej sytuacji biznesowej, tacznie z przepisami dotyczgcymi
konkurenciji i Srodowiska.

Naszym obowigzkiem jest takie dziatanie, ktdére uniemozliwi znalezienie sie w sytuacjach, ktére
sg ryzykowne i moga sie odbi¢ negatywnie na dobrej reputacji firmy TMHPL.

Zgodnos¢ z polityka firmy TMHPL i jej wewnetrznymi rozporzadzeniami

Musimy dziata¢ zgodnie z obowigzujgca politykg firmy i wszystkimi aktualnymi wewnetrznymi
rozporzadzeniami kierownictwa firmy TMHPL.

Zarzadzanie i wykorzystywanie aktywow oraz informacji poufnych

Wiasnosé firmy TMHPL to szeroko rozumiane aktywa materialne i niematerialne (tacznie z
prawami do wtasnosci intelektualnej, takimi jak patenty i prawa autorskie), ktére sg wartosciowe i
majg zasadnicze znaczenie dla odniesienia sukcesu na rynku. Musimy zarzgdza¢ tymi aktywami
profesjonalnie, z nalezytg starannoscia, aby firma TMHPL mogta z nich korzysta¢ w sposéb
efektywny podczas prowadzenia swojej dziatalnosci gospodarczej.

Zastosowanie maja nastepujace zalecenia obowigzujace w firmie TMHPL.:

Ochrona praw do wtasnosci intelektualnej oraz innych aktywow niematerialnych firmy TMHPL.
Nalezy caty czas chroni¢ wiasnos¢ intelektualng firmy TMHPL, aby nie zostata ona naruszona.
Dotyczy to praw do wiasnosci intelektualnej i innych aktywow niematerialnych, ktére zostaty
stworzone lub wymyslone bezposrednio lub posrednio przez firme TMHPL.
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Ochrona informacji poufnych firmy TMHPL, tajemnic handlowych i
know-how

Tajemnice handlowe firmy TMHPL, informacje poufne oraz know-how nie moga zostac ujawnione,
z wyjatkiem sytuacji, gdy ich wykorzystanie zostato poprzedzone upowaznieniem. Musimy
przestrzega¢ zasad obowigzujacych w firmie TMHPL, dotyczacych korzystania z informacji
poufnych i istotnych, a takze zrobi¢ wszystko, by nie dopusci¢ do ujawnienia lub przecieku
tajemnic handlowych. Nie wolno ujawnia¢ zadnych informacji poufnych, ktére byty nam znane
podczas pracy lub wykonywania umowy zawartej z firmg TMHPL, nawet po wygasnieciu
(niezaleznie od przyczyny) zatrudnienia lub umowy z firmg TMHPL. ,Wytyczne dotyczace
informacji poufnych” firmy TMHPL (dostepne w intranecie) zawierajg szczego6towe zasady
postepowania z informacjami i danymi, ktére sg poufne lub istotne.

Ochrona przed insider trading

Sprzedawanie akcji firmy lub innych papieréw wartosciowych przez osoby majace dostep do
informaciji niejawnych, ktére zostaty uzyskane przez dziatalno$¢ zwigzang z firmag TMHPL (insider
trading) jest niedozwolone. Nalezy zrozumieé, ze insider trading jest w wiekszosci krajow
przestepstwem i niszczy wzajemne zaufanie pomiedzy firmami, inwestorami oraz partnerami
handlowymi.

Ochrona danych osobowych

Wszystkie dane osobowe muszg by¢ traktowane z nalezytg starannoscia, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami. Pozyskiwanie i przekazywanie danych
osobowych dotyczacych klientow i partneréw handlowych moze odbywac sie jedynie w sposob
zgodny z prawem; nalezy staranie chroni¢ te dane i wykorzystywaé¢ je tylko zgodnie z
przeznaczeniem.

Korzystanie z narzedzi komunikacji

Telefon, poczta elektroniczna, Internet i inne narzedzia komunikacyjne, ktére zapewnia firma
TMHPL sg przeznaczone do pracy i nalezy o nie dbac¢. Zasady korzystania z technologii
informacyjnej przez uzytkownika kornncowego w firmie TMHPL (dostepne w intranecie) zawierajg
szczegoétowe informacije, w jaki sposdb nalezy korzysta¢ w miejscu pracy z poczty elektronicznej,
Internetu, technologii informacyjnej, systeméw telefonicznych, urzgdzen, oprogramowania oraz
haset.

Ksiegowos¢ i sprawozdania

Firma TMHPL musi przechowywaé doktadne i wiarygodne dokumenty ksiegowe. Wszystkie
raporty finansowe oraz inne raporty muszg odzwierciedla¢ doktadny rachunek wszystkich
transakcji handlowych przeprowadzanych przez firme TMHPL.
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6. Traktowanie dostawcow, klientow oraz osoéb
trzecich.

Firma TMHPL ma by¢ pierwszym partnerem handlowym, ktdérego wybierajg wszyscy klienci
poszukujacy rozwigzan w branzy transportu i przetadunku towardéw; chcemy, aby nasze
innowacyjne produkty i ustugi byty szeroko rozpoznawalne, a takze chcemy by¢ znani z tego, ze
dbamy o otoczenie. Firma chce budowa¢ zaufanie i wiarygodnos¢ wsrod klientow przez
dostarczanie produktéw i ustug, ktére cechuje bardzo wysoka jakos¢, co oznacza prawdziwg
wartos¢ dodang dla kazdej dziatalnosci.

Umowy i inne zobowigzania

Nadrzedng zasadg firmy TMHPL jest dotrzymywanie postanowien zawartych w umowach oraz
innych zobowigzan. Firma musi wywigzywac sie z umow i zobowigzan.

Uczciwy handel

Firma TMHPL powinna uczestniczy¢ jedynie w uczciwych transakcjach; jest ona zobowigzana do
stosowania zasad uczciwej konkurencji.

Konflikt interesow

Kontakty personalne z dostawcami, klientami oraz osobami trzecimi mogg doprowadzi¢ do
sytuacji, w ktérej zaistnieje, prawdziwy lub subiektywny, konflikt intereséw. Dlatego zawsze
nalezy pozostawac niezaleznym (i by¢ postrzeganym jako osoba niezalezna) od oséb trzecich,
ktére zawierajg umowy z firmg TMHPL.

Zadanie i akceptowanie korzysci majatkowych

Konflikt intereséw moze zaistnie¢ w sytuacji, gdy pracownikowi firmy TMHPL oferuje sie prezent,
zaproszenie lub inne korzysci; moze to wptyngé na podejmowane przez niego decyzje zwigzane
z transakcjami handlowymi, takimi jak sktadanie zaméwien lub zawieranie umoéw. Zaden
pracownik firmy TMHPL nie moze w sposéb bezposredni ani posredni zada¢ ani przyjmowac
zadnych nieuzasadnionych prezentow ani innych korzysci od dostawcow, klientéw lub oséb
trzecich (tacznie z agencjami rzadowymi, przedstawicielami wtadz i innymi instytucjami) w
zwigzku z prowadzonymi transakcjami handlowymi ani w zaden inny sposéb.
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Oferowanie i przyznawanie korzysci majatkowych

Firma TMHPL konkuruje przez zapewnienie jak najwyzszej jakosci produktédw i ustug oraz
rozwigzan zapewniajacych warto$é dodang. Zaden pracownik firmy TMHPL nie moze w spos6b
bezposredni ani posredni oferowaé ani przyznawaé¢ zadnych nieuzasadnionych prezentow ani
innych korzy$ci dostawcom, klientom lub osobom trzecim (tacznie z agencjami rzadowymi,
przedstawicielami wiadz lub innymi instytucjami) lub ich przedstawicielom w zwigzku z
prowadzonymi transakcjami handlowymi ani w zaden inny sposob. Pracownik firmy TMHPL nie
moze uczestniczy¢ w zadnych transakcjach handlowych, ktére prowadza do podziatu korzysci lub
nielegalnych dotacji na cele polityczne, podczas wspoétpracy z przedstawicielami rzadu,
organizacjami rzgdowymi i politycznymi oraz ich przedstawicielami.

7. Firma TMHPL i otoczenie spoteczne.

Firma TMHPL pozostaje w $cistym zwigzku z otoczeniem, w ktérym dziata; ma dziata¢ jak dobry
wspoétobywatel danej spotecznosci. Firma TMHPL dazy do otwartego i uczciwego dialogu z
udziatowcami, angazuje sie w przedsiewziecia, ktdre majg na celu ciggly rozwdj spotecznosci
lokalnej oraz catego spoteczenstwa.

Ochrona srodowiska naturalnego

Firma TMHPL wierzy, ze mozliwy jest wzrost gospodarczy i jednoczesna ochrona $rodowiska
naturalnego. Firma TMHPL ma na celu oferowanie jak najwyzszej jakosci produktéw i ustug oraz
rozwigzan zapewniajacych warto$¢ dodang, sg one wytworzone w sposob czysty i bezpieczny.

Na etapie projektowania produktu firma TMHPL podejmuje wszelkie starania, aby wydzielat on
jak najmniejszg ilos¢ spalin, hatasu, podnoszac jednoczesnie ekonomiczne wykorzystanie energii
oraz stopien jego recyklingu. Na etapie produkciji i dystrybucji firma ma na celu obnizenie zuzycia
energii i szkodliwych substancji chemicznych, redukcje odpadow i emisji spalin, przyczyniajac sie
w ten sposéb do zmniejszenia niekorzystnego oddziatywania na srodowisko.

Relacje ze spotecznosciami lokalnymi

Firma TMHPL buduje dobry wizerunek i zdobywa zaufanie spotecznosci lokalnych przez
uczestnictwo w réznych wydarzeniach i programach.

Komunikacja wewnatrz korporaciji

Kazdy pracownik ma mie¢ s$wiadomos¢, ze bierze udziat w tworzeniu dobrego wizerunku firmy
TMHPL; ma zachowywac sie w sposéb, ktdry przyczynia sie do budowania zaufania wewnatrz
firmy przez podawanie doktadnych informaciji.

Firma TMHPL jest czescig koncernu Toyota Industries Corporation. Koncern Toyota Industries
Corporation jest notowany na gietdzie, kazda negatywna i btedna informacja moze wptywac
niekorzystnie na notowania. Nalezy stosowaé sie do zasad polityki komunikacji wewnatrz
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korporacji firmy TMHPL. Jedynie osoby uprawione sposréd kierownictwa firmy TMHPL mogq
wydawac oswiadczenia w imieniu firmy.

8. Postepowanie w sytuacji naruszenia zasad
Kodeksu Postepowania firmy TMHPL.

Naruszenie zasad przez pracownika firmy TMHPL (zachowanie sie lub praktyka) moze
doprowadzi¢ do nieprzestrzegania zasad Kodeksu Postepowania firmy TMHPL.

Jak informowaé o naruszeniu zasad firmie TMHPL?

Jezeli pracownicy firmy TMHPL potrzebujg dodatkowych wyjasnien lub informacji dotyczacych
Kodeksu Postepowania firmy TMHPL lub jezeli majg watpliwosci na temat niektérych zachowan
lub praktyk, powinni:
e zwrdcic sie do swojego bezposredniego przetozonego, Kierownika Dziatu, Kierownika ds.
Kodeksu Postepowania,
e lub zrobi¢ to anonimowo, dostarczajac informacje do DZIALU ZASOBOW LUDZKICH.

Nieprawdziwa lub ztosliwa informacja na temat naruszenia zasad

Kazdy zarzut, ktéry jest celowo nieprawdziwym lub zto$liwym donosem pociggnie za sobag
powazne dyscyplinarne konsekwencje. Ponadto w takich przypadkach, na prosbe ofiary
pomdwienia, zostanie ujawniona tozsamos¢ osoby, ktéra sie tego dopuscita.

Przeprowadzanie dochodzenia i podejmowanie decyzji w firmie TMHPL

Wszystkie informacje na temat faktu lub podejrzenia naruszenia zasad bedq zawsze traktowane
powaznie przez kierownictwo firmy TMHPL. Zostanie przeprowadzone doktadne, bezstronne
dochodzenie i bedg wyciagniete odpowiednie wnioski. Po weryfikacji, fakt powaznego naruszenia
zasad moze doprowadzi¢ do postepowania dyscyplinarnego wobec danego pracownika, zgodnie
z przepisami Kodeksu Pracy i innymi regulacjami wewnetrznymi.

Ochrona przed konsekwencjami wynikajagcymi z poinformowania o
naruszeniu zasad w firmie TMHPL

W niektérych przypadkach pracownicy firmy TMHPL moga by¢ sktonni do ignorowania
naruszania zasad, ktérego byli swiadkiem, poniewaz nie chcg by¢ postrzegani, jako osoby
nielojalne i bojg sie konsekwenc;ji takiego postepowania. Kierownictwo firmy TMHPL rozumie te
obawy i dlatego:

e Firma TMHPL nie podejmie zadnych krokéw dyscyplinarnych przeciwko osobie, ktora
poinformowata o powaznym fakcie lub podejrzeniu rzekomego naruszenia zasad przez
jednego lub wiecej pracownikéw firmy TMHPL.
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e Firma TMHPL nie bedzie tolerowa¢ zadnych prob karania (w zaden sposoéb), nekania,
dyskryminowania, niekorzystnego traktowania lub innych préb represjonowania osoby,
ktora poinformowata o powaznym fakcie lub podejrzeniu rzekomego naruszenia zasad.

Poufnos¢ informacji dotyczacych naruszenia zasad i tozsamosci osoby
informujacej

Firma TMHPL potraktuje kazdg informacje na temat naruszania zasad, jako poufng. Firma
TMHPL przedtozy szczeg6ty jedynie osobie lub osobom odpowiedzialnym za sprawdzenie tego
typu informaciji, przeprowadzenie dochodzenia oraz podjecie decyzji, a takze, jezeli bedzie to
niezbedne, aby zakonczyc¢ proces dochodzenia.

9. Definicje.

Ponizsze terminy, ktére zostaty uzyte w Kodeksie Postepowania firmy TMHPL oznaczaja;:
TMHE - wszystkie firmy dziatajace w branzy transportu i przetadunku towaréw, ktére dziatajq i
mieszczg sie na obszarze firmy TMHE; sg wiasnoscig lub sg kontrolowane przez koncern Toyota
Industries Corporation.

Kierownictwo firmy TMHPL - Zarzad firmy Toyota Material Handling Polska Sp. z 0. o.

Kierownik ds. Kodeksu Postepowania w firmie TMHPL - osoba odpowiedzialng za wdrazanie
i przestrzeganie Kodeksu Postepowania firmy TMHPL na jej terenie.

Pracownik firmy TMHPL - osoba zatrudniona przez firme TMHPL na state lub na czas okreslony
oraz inne formy wspotpracy.



