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irma Toyota Material Handling Polska 
Sp. z o.o. istnieje na polskim rynku firm 
z branży transportu wewnętrznego od 

1992 roku. Jest częścią firmy TOYOTA nale-
żącą do TOYOTA Material Handling Europe. 
Działania firmy TOYOTA Material Handling 
Polska Sp. z o.o. w całej Polsce koordyno-
wane są przez centralę firmy znajdującą się 
w Pruszkowie koło Warszawy. 

ZALETY KORZYSTANIA 
Z AUTORYZOWANEGO 
SERWISU TOYOTA 
MATERIAL HANDLING 
POLSKA: 
�  Świadczenie usług serwisowych w zakresie: 

– napraw gwarancyjnych,
– napraw pogwarancyjnych,
– diagnostyki,
– konserwacji, 
–  doradztwa technicznego oraz wszelkich 

innych czynności związanych z utrzy-
maniem urządzeń w pełnej sprawności 
technicznej;

�  Wykwalifikowani specjaliści, systema-
tycznie szkoleni w ośrodkach szkolenio-
wych Toyota;

�  Standardy obsługi posprzedażnej jedna-
kowe w całej Europie, wszyscy nasi Inży-
nierowie i Technicy serwisowi posiadają 
europejskie certyfikaty Toyota Material 
Handling Europe STEP;

�  Wiedza w zakresie innowacji i zmian kon-
strukcyjnych oraz procedur obsługowo-
-naprawczych;

�  Gwarancja precyzyjnej diagnostyki oraz 
czynności obsługowych na najwyższym 
poziomie;

�  Wysoka jakość świadczonych usług po-
twierdzona uzyskaniem pierwszego miej-
sca w Sztaplar Image 2007 w kategorii re-
komendowany serwis;

Firma Toyota Material Handling Polska Sp. z o.o.
jest wyłącznym dystrybutorem i autoryzowanym 
serwisem produktów marek Toyota i BT w Polsce.
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�  Gęsta sieć serwisu mobilnego;
�  Możliwość uruchomienia serwisu stacjo-

narnego w lokalizacji klienta;
�  Krótki czas reakcji serwisu (nawet do 3 

godzin) na terenie całego kraju; 
�  Elektroniczne protokoły serwisowe; 
�  Pełen dostęp do historii serwisowej ma-

szyn, raporty kosztowe i utylizacyjne;
�  Narzędzia i wyposażenie specjalistyczne 

stworzone oraz zatwierdzone do użytkowa-
nia przez koncern Toyota;

�  Unikatowy system dostaw części zamien-
nych, dostawa w każde miejsce w Polsce 
zajmuje nie więcej niż 24 h;

�  Stosowanie wyłącznie oryginalnych części 
zamiennych oraz korzystanie z rekomen-
dowanych przez producenta środków 
smarnych i materiałów eksploatacyjnych;

Wszystkie informacje dostępne są na na-
szej stronie internetowej www.toyota-forkli-
fts.pl oraz w centrali firmy. �
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