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mmm ANALIZA | Sprzedaz wozkow czotowych w 2009 .

Towar wysokoprofitowy

Firmy, ktére podaty w badaniu szczegdtowe dane zwigzane z podziatem sprzedazy - w minionym
roku znalazty nabywcéw na 2005 egzemplarzy wozkdw czotowych, z czego zdecydowang
wiekszos¢ stanowity urzadzenia z napedem spalinowym.

SEBASTIAN SLIWIENSKI

Miec’ wysoka sprzedaz w wdzkach
czolowych, to w branzy ,widla-
kow” tak, jakby zdoby¢ ztoty medal
w koronnej konkurencji. Jest to bowiem
kategoria wozkow zazwyczaj najbar-
dziej zaawansowanych technologicznie,
trudnych do sprzedazy i do$¢ drogich
(trzebaliczy¢ sie z wydatkiem kilkudzie-
sieciu tysiecy ztotych). Stad tez w wielu
firmach te urzadzenia sg traktowane
niczym produkty premium i uznawane
(chociaz zazwyczaj dzieje sie to w cza-
sie nieoficjalnych rozméw) za kluczowe
w dzialalnosci sprzedazowej firmy.
Policzylismy wozki czolowe, ktore
tacznie zostaly sprzedane w minionym

roku przez firmy poddajace si¢ bada-
niu ,Sztaplar Image Factbook 2010
Lacznie sprzedaty one 2005 egzempla-
rzy wozkéw. W poréwnaniu z rokiem
ubieglym ten wynik jest stabszy o jakies
44-50%. Caly czas jest sie jednak o co
bi¢, bo w przyblizeniu mozna okresli¢,
ze laczna warto$¢ tego typu transakcji
mogla przekroczy¢ nawet 100 min zt
netto.

Wiréd firm, ktére wziety udzial w ba-
daniu, najwieksza sprzedaz mialy firmy
Linde Material Handling (22,5% — 450
wozkow) i Toyota Material Handling
(17,5% — 351 wozkow), ktore uzyskaty
wynik laczny dajacy im udziat w ryn-

ku na poziomie 40%. Dobry wynik (na
poziomie 14%) osiaggneta firma Promag,
w przypadku ktérej wozki czotowe sta-
nowia zdecydowang wigkszos¢ sprzeda-
wanych urzadzen. Tradycyjnie tez wy-
sokg sprzedaz ma torunski Emtor (Yale)
oraz Marubeni Machinery Distribution
Poland z wézkami marki Nissan.
Badanie wykazalo, ze na polskim ryn-
ku wcigz zdecydowana przewage maja
wozki z napedem spalinowym, a elek-
tryczne urzadzenia stanowig jedynie
ok. 30% rynku. I w tym przypadku na
pozycji lidera byla firma Linde Mate-
rial Handling, ktéra sprzedata w 2009 r.
260 wozkow z napedem spalinowym. @
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Zrodto: Dane producentéw i dystrybutoréw - Sztaplar Image Factbook 2010
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ANKIETA

DANE PODSTAWOWE I

1.

Dane firmy:

e petna nazwa: Toyota Material Handling Polska
Sp.Zz0.0.

e szef firmy: Dariusz Wojcieszek,
Dyrektor Zarzadzajacy

. Marki wozkéw dostepnych w ofercie rynkowej
w 2009 r.:
Toyota, BT

. Marki wozkéw dostepnych w ofercie rynkowej
w2010r.:
Toyota, BT

. Centrala firmy i oddziaty:
Pruszkow; Bedzin, Wroctaw, Gdynia, Poznan

. Liczba pracownikéw (ogétem,
takze z administracyjnymi):
232

DANE PRODUKTOWE - WOZKI NOWE I

1.

Typy wozkéw oferowane w sprzedazy w 2009 r.:
peten asortyment wozkoéw czotowych marki Toyota
oraz sprzetu magazynowego marki BT

. Liczba nowych wézkéw sprzedanych
w 2009 r.: 1631

. Podziat sprzedazy nowych wézkéw
wg gtéwnych kategorii:
e wozki czotowe 35T, w tym:

spalinowe: 201
elektryczne: 150

e wozki techniki magazynowej: 1280
e wozki innego typu: 802
. Poziom sprzedazy nowych wozkéw

w pierwszej potowie 2010 .
(styczen-czerwiec): b.d.

SERWIS

Liczba punktéw serwisowych: 100
Liczba pracownikéw serwiséw: 130
Liczba samochodéw serwisowych: 85

Deklarowany czas reakcji po zgtoszeniu awarii
przez klienta: 4 h

DODATKOWE UStUG] I

Inne ustugi zwigzane z magazynowaniem oferowane
przez firme: system gestego sktadowania BT

Sprzedaz wozkéw widtowych

marka: Toyota, BT
wozki techniki magazynowej
czotowe 351

elektryczne

spalinowe
rok 2009

innego typu*
802

* wozki reczne paletowe
(nie wliczane do catosci
sprzedazy za 2009r)

faczna sprzedaz

3281
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Zrodto: Toyota Material Handling Polska dla ,Sztaplar Image Factbook 2010”

Radioshuttle, system zarzadzania flota wozkow

Toyota I_Site, wynajem wdzka wraz z operatorem,
wynajem wozkow paletowych, w tym recznych wozkow
paletowych z napedem

FINANSOWANIE I

Pomoc w finansowaniu zakupu nowych i uzywanych
wozkdw widlowych: finansowanie wozkow widtowych w
ramach uméw wynajmu dlugoterminowego.

Na zakonczenie umowy klienci mogq odkupi¢ wozki

po preferencyjnych cenach. Oferta odpowiada leasingowi
finansowemu rozszerzonemu o wozki zastepcze

w przypadku awarii oraz petng obstuge serwisowa

TOYOTA

TOYOTA MATERIAL HANDLING POLSKA

Toyota Material Handling Polska Sp. z o.0.
ul. Wiejska 4, 05-800 Pruszkow
Telefoniczna Centrum Obstugi Klienta:
801 366 900

www.toyota-forklifts.pl
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